
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１９６９年７月２０日。人類が初めて月面に降

り立ちました。アポロ 11 号で月面着陸したア

ームストロング船長の第一声は、あの有名な

言葉です。「一人の人間にとっては小さな一

歩だが、人類にとっては大きな飛躍であ

る」。あれからほぼ半世紀。月旅行ができる

日も近いといわれていますが、全ては小さ

な一歩からですね。 

【利用者のニーズを的確に捉えて進化中】 

高速道路に宿泊施設を備えたサービスエリア（ＳＡ）が急増しています。特産品やグルメ

などが旅の途中に楽しめると人気のＳＡですが、宿泊施設やコインシャワーなどは長距離

ドライバーに向けたサービスです。宅配荷物の増加に伴い人手不足に陥った運送業界で、

負担を強いられたドライバーが安全で快適な運転ができるためのサポートが模索されて

います。観光目的のドライブでも物流を担う大型トラックでも、利用者たちのニーズを的確

に捉えた進化は続いています。 

【イ
ー
ト
イ
ン
は
１
０
％
で
テ
イ
ク
ア
ウ
ト
は
８
％
】 

 

来
年
の
平
成
三
十
一
年
十
月
一
日
に
消
費
税
率
は
１
０
％
に
引

き
上
げ
ら
れ
ま
す
。
引
き
上
げ
の
際
に
は
、
特
定
の
品
目
だ
け
を

８
％
に
据
え
置
く
軽
減
税
率
制
度
も
実
施
さ
れ
ま
す
。
気
に
な
る

そ
の
「
特
定
の
品
目
」
で
す
が
、酒
類
・外
食
を
除
く
飲
食
料
品
と
週

２
回
以
上
発
刊
さ
れ
る
新
聞
（定
期
購
読
契
約
に
基
づ
く
も
の
）が

対
象
に
な
り
ま
す
。 

例
え
ば
夕
食
用
に
ス
ー
パ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
で
購
入
す
る
肉
や
野

菜
、
牛
乳
や
パ
ン
な
ど
は
軽
減
税
率
の
対
象
に
な
り
ま
す
。
一
方
、

レ
ス
ト
ラ
ン
や
ハ
ン
バ
ー
ガ
ー
シ
ョ
ッ
プ
な
ど
の
お
店
で
飲
食
を
し

た
場
合
は
、
軽
減
税
率
は
適
用
さ
れ
ま
せ
ん
。
た
だ
し
、
そ
こ
で
テ

イ
ク
ア
ウ
ト
し
た
ハ
ン
バ
ー
ガ
ー
な
ど
は
軽
減
税
率
が
適
用
さ
れ

ま
す
。
ま
た
宅
配
ピ
ザ
で
注
文
し
た
ピ
ザ
な
ど
は
軽
減
税
率
が
適

用
さ
れ
ま
す
が
、
ケ
ー
タ
リ
ン
グ
を
利
用
し
た
場
合
は
適
用
さ
れ

ま
せ
ん
。
こ
の
よ
う
に
対
象
品
目
の
線 

引
き
が
さ
ま
ざ
ま
な
の
で
購
入
者
も 

混
乱
し
そ
う
で
す
が
、売
る
側
の
お
店 

は
そ
れ
以
上
に
混
乱
し
そ
う
で
す
。
取 

り
扱
う
商
品
な
ど
に
よ
っ
て
は
、複
数 

の
税
率
を
使
い
分
け
な
け
れ
ば
い
け
な 

い
ケ
ー
ス
も
出
て
く
る
こ
と
で
し
ょ
う
。 

ま
た
そ
れ
に
よ
り
レ
ジ
や
受
発
注
シ
ス
テ
ム
を
、
新
た
に
導
入

し
な
け
れ
ば
い
け
な
く
な
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
こ
の
よ
う
な
対

応
が
必
要
に
な
る
中
小
企
業
や
小
規
模
事
業
者
等
に
は
、
レ
ジ
等

の
購
入
費
用
の
一
部
を
補
助
す
る
「
軽
減
税
率
対
策
補
助
金
」
と

い
う
制
度
が
あ
る
の
で
ご
検
討
下
さ
い
。
税
率
の
引
上
げ
ま
で
ま

だ
１
年
以
上
あ
り
ま
す
が
、
今
か
ら
準
備
を
進
め
て
い
き
ま
し
ょ

う
。 

安心が私たちの商品です 
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【深く経営する】 

『時間』とは「長い」「短い」だけでなく「深い」「浅い」があるといい

ます。「自分の精神の在り方によって時間は長く豊かにも、短く浅くに

もなる。例えば、騒音・雑音を排除し心が静かになれば時間はぐっと

深くなるという。」（白取春彦著「頭がよくなる思考術」Discover21 出

版） 

帯広からの出張帰りの深夜、三国峠で自分の車のライト以外ひかり

が無かったので、どれほど暗いのかと思い路肩に車を止め車外に出

たことがあります。 

そこは、星と月の光以外いっさいの光が無く神秘的でした。また、

こんなにも大小の星があるものなのかと感動し、空に体が吸い込ま

れそうな、宇宙と一体になるような感覚に時を忘れてしまいました。

同時にこれまでの生き方、これからの生き方について深く考え、深く

感じ取る貴重な経験となりました。 

私たちは目の前の問題（売上、人事、クレーム・・・）に注力し無意識の

内に経営の本質について深く考えることを放棄しているのではない

のでしょうか。少しできた余裕の時間も得意先への出張、業界の会

合、会議等で埋められていないでしょうか。 

 自分の会社は、本当に社会に必要な物や 

サービスを提供しているのか、これからも提 

供出来るのか、後継は？長期計画は？従業 

員は幸せとなっているのか。利益を出すこ 

とばかりに気を使い、深く考えるという事に 

耐えられなくなっているのではないでしょうか。数字や目に見えるも

のばかり気を取られ、本当に大切な物事の本質と繋がる道を閉ざし

ているのではないでしょうか。 

 経営とは人間の根源的な活動であり、その事を深く考えるという 

ことは自分の生き方を深く考えることに繋がるのではないでしょう 

か。 

当事務所では経営の本質や長期計画を考える一日セミナー「経営 

戦略立案セミナー」を予約制で行っております。ぜひ、ご参加下さ

い。 

税理士法人 中央総合会計 代表税理士 井内 敏樹  

 

 

 

江
戸
時
代
の
大
名
で

あ
る
松
平
定
信
の
言

葉
。
「
楽
し
い
こ
と
は
な

い
か
？
」
と
待
っ
て
い
て

も
何
も
起
き
な
い
。 

何
事
も
楽
し
む
前
向

き
な
気
持
ち
で
い
る
と

全
て
が
楽
し
く
な
る
の

だ
ろ
う
。 

今月の教えてキーワード：【仮想通貨】 

 

主
に
イ
ン
タ
ー
ネ

ッ
ト
上
で
や
り
取
り

さ
れ
る
電
子
デ
ー

タ
の
み
の
通
貨
の

こ
と
。
日
本
円
や
ド

ル
な
ど
の
法
定
通

貨
は
国
家
が
そ
の

価
値
を
保
証
し
紙

幣
や
硬
貨
と
い
う

現
物
が
存
在
す
る

が
、
仮
想
通
貨
は
国

家
に
よ
る
保
証
は

な
く
現
物
も
存
在

し
な
い
。
ブ
ロ
ッ
ク

チ
ェ
ー
ン
な
ど
の
暗

号
化
技
術
に
よ
っ
て

安
全
な
取
り
引
き

が
で
き
る
と
さ
れ

て
い
る
。 

ビ
ッ
ト
コ
イ
ン
や

イ
ー
サ
リ
ア
ム
が

代
表
格
で
現
在
は

約
１
６
０
０
種
類
あ

る
と
い
わ
れ
、
迅
速

か
つ
格
安
の
手
数

料
で
送
金
で
き
る

な
ど
の
メ
リ
ッ
ト
が

あ
る
。 

【ブラックペアン１９８８】 
------------------------------- 
バブル景気真っ盛りの１９８８年、 

大学病院を舞台に１人の研修医が 
成長していく姿を描いた医療ミス 
テリー。 
患者のために医 

師はどうあるべきか 
をテーマにブラック 
ペアン（止血鉗子）の 
真実に迫ります。衝 
撃的なラストが胸を 
震わせます。 


